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ESIPUHE

Tutkimus- ja kehittamistoiminta on ollut yksi Seindjoen ammattikorkeakoulun
tarkeimmista kehittamisalueista koko sen toiminnan ajan. Etela-Pohjanmaan tutki-
mus- ja kehittamistoiminta oli vaatimattomalla tasolla kaksi vuosikymmenta sitten.
Tilanne on muuttunut, silla ammattikorkeakoulun kehittamisen ohella maakunnassa
on panostettu paljon EPANET-korkeakouluverkoston toimintaan ja myos tutkimus- ja
kehittamistoiminnan infrastruktuuriin niin Seindjoella kuin seutukunnilla.

Tutkimus- ja kehittamistoiminta on tullut ammattikorkeakoulujen lakisaateiseksi
tehtavaksi vuonna 2003, mutta TKI-toiminta hakee edelleen muotoaan eri ammat-
tikorkeakouluissa, erilaisissa toimintaymparistoissa. Niiden toiminnan arviointi on
tarkea osa nykyista kehitysvaihetta.

Seindjoen ammattikorkeakoulun taholta kaynnistettiin kesalla 2009 tutkimus- ja
kehittamistoiminnan arviointi, jossa tarkoituksena oli arvioida ammattikorkeakoulun
tutkimus- ja kehittamistoiminnan tavoitteita ja toimintaprosesseja. Lisaksi tavoitteena
oli luoda kuvaa ammattikorkeakoulun tulevista mahdollisuuksista osana tutkimus- ja
innovaatiotoiminnan kenttaa Etela-Pohjanmaalla. Muuttuva korkeakoulurakenne luo
siihen seka mahdollisuuksia etta haasteita.

Seindjoen ammattikorkeakoulun tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan
ulkoinen arviointi kiteytyy oheisessa raportissa. Se on laadittu professori Vesa
Harmaakorven johtaman asiantuntijaryhman toimesta. Raportti antaa SeAMK:n
toiminnasta kiinnostuneille tahoille informaatiota sen TKI-toiminnan nykytilasta
ja on kiinnostava puheenvuoro myds arvioitaessa ammattikorkeakoulujen roolia

innovaatiokentan toimijoina.

Seindjoki 9.4.2010

Tapio Varmola
rehtori
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TIIVISTELMA

Harmaakorpi Vesa, Myllykangas Paivi & Rauhala Pentti. 2010. Seindjoen ammat-
tikorkeakoulu, Tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan arviointiraportti.
Seinajoen ammattikorkeakoulun julkaisusarja B: Raportteja; 43.

Seindjoen ammattikorkeakoulussa toteutettiin ensimmaisena ammattikor-
keakouluna Suomessa tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan ulkoinen
arviointi. Arvioinnin kohteiksi valittiin toiminnan strategiset tavoitteet, toiminnan
organisointi, toimintatapa ja saavutetut tulokset. Kehittavan TKI-toiminnan arvi-
oinnin teki tyoryhma, jonka puheenjohtajana toimi professori Vesa Harmaakorpi
Lappeenrannan teknillisesta yliopistosta.

Seinajoen ammattikorkeakoulun uudessa strategiassa (2010-2015) tutkimus-,
kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan (TKI] tavoitteena on tuoda paremmin esille
SeAMK:n erityisosaamista ja lisata toiminnan aluevaikuttavuutta. Myos Ope-
tusministerio edellyttdad ammattikorkeakouluilta omien vahvuuksien loytamista
TKI-toiminnassa. Arvioinnilla haluttiin tukea TKI-toiminnan sisaltéja ja toiminta-
tapoja koskevaa paatoksentekoa. Erityisesti toivottiin nakokulmia siihen, miten
SeAMK toimii osana innovaatiojarjestelmaa ja parantaa alueen osaamista ja
hyvinvointia.

Arviointiraportissa todetaan perustelluksi SeAMK:n strateginen perusvalinta, jonka
mukaan TKI-toiminta keskittyy oman osaamisen ja alueellisten asiakkaiden tar-
peen mukaan maariteltyihin painoaloihin. Lisaantyva yhteistyo Etela-Pohjanmaan
korkeakoulumallin (Neilimo 2008) mukaisesti yliopistokeskuksen ja sen edusta-
mien emoyliopistojen kanssa on tarpeellista, mutta se edellyttda TKI-toiminnassa
viela tasmentamista. Alueella on vahva yhteinen tahtotila ja toimiva tapa tehda
kehittamistyota, mita arvioinnissa pidettiin erinomaisena ja ainutlaatuisena lah-
tokohtana. Nykyisellaankin SeAMK on laajalla rintamalla mukana alueen kehit-
tamisessa. Jatkossa SeAMK:lle suositellaan veturin roolia muun muassa alueen
kansainvalistamisessa ja innovaatiojarjestelman toteutuksessa.

Arviointiraportin mukaan SeAMK:n TKI-toiminnan organisointi on kehittynyt
hyvaan suuntaan ja kehitettyja hyvia toimintatapoja tulee ottaa kayttoon koko
organisaatiossa. SeAMK:n Jarviseudulla aloittamaa ja laajentumassa olevaa maa-
kuntakorkeakoulumallia arviointiryhma piti hyvana. Se tarjoaa laajalle alueelle
raataloitya koulutusta ja tarpeen mukaista TKI-toimintaa eika keskity pelkastaan
aikuiskoulutuksen tarjontaan. Opetuksen ja TKI-toiminnan yhteistyota pitaa ar-
viointiryhman mukaan vieda entista pidemmalle.




Raportissa todetaan, etta Seindjoen ammattikorkeakoulussa on seka kansainva-
liselle tasolle nousevaa painoalojen tutkimustoimintaa muun muassa yrittajyys-
tutkimuksessa etta osaamislahtoista maakunnan tarpeista nousevaa TKI:ta ja
yritysten tarpeista valittomasti nousevaa kehittamis- ja palvelutoimintaa. Tyoryh-
man mukaan ammattikorkeakouluilla on paljon kayttamattomia mahdollisuuksia
kaytantolahtoisten innovaatioiden kehittamisessa.

Asiasanat: Tutkimus- ja kehittamistoiminta, tutkimustoiminta, innovaatiotoiminta,
innovaatiot, arviointi, Seinajoen ammattikorkeakoulu




ABSTRACT

Harmaakorpi Vesa, Myllykangas Paivi & Rauhala Pentti. 2010. The Evaluation
Report of SeAMK Research, Development and Innovation activities. Publications
of Seindjoki University of Applied Sciences B: Reports; 43.

An evaluation of SeAMK research, development and innovation activities was car-
ried out by an external evaluation group in February 2010. The external evaluation
group consisted of three members: Professor Vesa Harmaakorpi (Lappeenranta
University of Technology), Regional Manager Paivi Myllykangas (Confederation of
Finnish Industries EK) and President Pentti Rauhala (Laurea University of Applied
Sciences). The evaluation of research, development and innovation activities in a
Finnish UAS is the first of its kind.

The aim of the evaluation was to find out Seindjoki UAS’s strengths and pros-
pects in the field of RDI. Strategic aims, organization, the course of action and
the results of RDI were the main targets of the evaluation. Special expectations
were set down for getting perspective on Seindjoki UAS's role as a part of the in-
novation system and how Seindjoki UAS improves the know-how and welfare of
the region. The evaluation group also made some proposals for developing the
RDI activities further.

The evaluation report indicates that Seindjoki UAS should take a strong role both
in internationalization and enhancement of the innovation system in the region.
The report regards regional higher education centre as a good way of offering
RDI and educational services for companies and organizations in the region. The
evaluation report also brings forth that there are many possibilities for Seinajoki
UAS to develop experience-based (DUI-mode] innovations.

Keywords: Evaluation, RDI, UAS, Seindjoki University of Applied Sciences







JOHDANTO

Suomalainen innovaatiokeskustelu on saanut viime vuosina merkittavasti uusia
muotoja. Innovaatiotoiminta ja siihen liittyva tuotekehitys ymmarretaan nykyisin
varsin laajasti. Keskustelussa on alettu hahmottaa innovaatiopolitiikalle kaksi
sisaltoaluetta: tiedelahtoinen innovaatiopolitiikka ja kaytantolahtdinen inno-
vaatiopolitiikka (Harmaakorpi & Melkas, 2008). Nédm& molemmat osa-alueet on
todettu yhta tarkeiksi.

Aiemmin innovaatiopolitiikka on kasitetty lahinna tiedelahtdisena toimintana, joka
noudattaa vahvoihin tiedepanostuksiin perustuvaa STI-mallia. Sen logiikka on hyvin
erilainen kuin nyt keskusteluun nousseen DUI-malliin perustuvaan kaytantolah-
toisen innovoinnin. Mallien painopistealueita on kuvattu taulukossa 1.

Taulukko 1. Tiedelahtodisen ja kaytantolahtdisen innovoinnin painopistealueet

N&kokulma

Tiedeldhtdinen innovointi

Kaytantolahtoinen innovointi

Toimintalogiikka

Keskittaminen - Klusterit -
Suurtuotannon edut

Yhteen kietoutunut moninaisuus
- Innovaatioalustat — Keskisuu-
ruuden ekonomia

Tavoiteltavat
innovaatiot

Radikaalit innovaatiot

Inkrementaalit innovaatiot

Innovaatioiden lahde

Asiantuntija- ja tiedel@htoisyys

Asiakas- ja kaytantolahtoisyys

Asiantuntijuus

Maailmanluokan tiedeosaami-
nen fokusalueilla

Brokerointi - Yleinen kyky
rakentaa mahdollisia maailmoja

Innovaatioymparis-
ton luominen

Tiedekeskittymien luominen
karkialueella maailman
huippuluokassa

Tydelaman innovaatiokyvykkyy-
den kehittaminen

Tiedon ja tietamyk-
sen siirto

Tiedekeskittymissa kehitetyn
tiedon ja teknologian siirto
yrityksille

Teknologia- ja markkinasig-
naaliskannaus seka absorbointi
yrityksiin

Tiedontuotannon
logiikka

Homogeeninen tiedontuotanto

Heterogeeninen tiedontuotanto

Kohdeyritykset

Suuryritykset

Pk-yritykset, julkinen sektori

Korkeakoulut

Yliopistot

Ammattikorkeakoulut

Se etta aiemmin on puhuttu innovoinnista ja tuotekehityksesta lahinna vain tie-
delahtdisena toimintana, on ollut ammattikorkeakouluille varsin ongelmallista.
Ammattikorkeakoulujen on oletettu toimivan osana Suomen innovaatiojarjestel-
tiedelahtdiseen innovaatiotoimintaan ovat varsin niukat. Uuden innovaatiopolitii-
kan muotojen hahmottuessa ammattikorkeakoulujen voi arvioida loytavan oman
roolinsa kaytantolahtoisen innovaatiotoiminnan merkittavana toimijana.
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Suomessa kaytantolahtoisen innovoinnin viitekehys on varsin uusi, eika sita ole
sovellettu laajasti ammattikorkeakouluissakaan. Arviointiryhma otti kuitenkin
tavoitteeksensa peilata Seindjoen ammattikorkeakoulun (SeAMK] toimintaa
nimenomaan kaytantolahtdisen innovaatiotoiminnan nakdkulmasta, jossa esi-
merkiksi tiedontuotannon logiikka ja asiantuntijuuden sisallot poikkeavat mer-
kittavasti tiedelahtoisen innovaatiotoiminnan vastaavista (Mutanen, Siitonen,
Halonen, 2008). Kyseessd on kehittdva arviointi, katse on suunnattu enemman
taman hetkiseen innovaatiopolitiilkkakeskusteluun kuin perapeiliin tuijottamiseen.
Taman seurauksena arviointiraportin paapaino on tulevaisuussuuntautuneilla
kehittamissuosituksilla.




ARVIOINTIPROSESSI

Seindjoen ammattikorkeakoulun tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan
(TIK) arviointi sisaltaa TKI-toiminnan itsearvioinnin ja ulkoisen arvioinnin. Sei-
najoen ammattikorkeakoulun TKI-toiminnan itsearviointi toteutettiin SeAMK
Tutkimus- ja kehittamispalvelujen toimesta tutkimusjohtaja Hannu Haapalan
johdolla. Itsearviointiin liittyvaa keskeista materiaalia ryhdyttiin kokoamaan sen
jalkeen, kun ulkoinen arviointiryhma oli hyvaksynyt itsearviointiraportin rakenteen.
Luonnoksen pohjalta tehtiin TKI-toiminnan SWOT-analyysi, johon osallistuivat
projekti- ja palvelutoiminnan vastuuhenkilot SeAMK:n eri yksikdista seka maakun-
takorkeakoulusta. SWOT-analyysissa koottiin yksikdiden edustajien nakemykset
SeAMK:n TKI-toiminnassa olevista vahvuuksista, heikkouksista, mahdollisuuksista
ja uhkista. SWOT-analyysi liitettiin osaksi itsearviointiraportin luonnosta, joka
toimitettiin SeAMK:n yksikdille ja maakuntakorkeakoululle kommentoitavaksi.

Arviointiprosessia ja itsearvioinnissa kerattya tietoa kasiteltiin SeAMK:n TKI-
seminaarissa. Seminaarissa keskityttiin tydstamaan yksikoiden edustajien
nakemyksia SeAMK:n TKI-toiminnan heikkouksista ja pohdittiin myds jo mahdol-
lisia toimenpiteitd, joita heikkouksien poistamiseksi tulisi tehda. Taman jalkeen
itsearviointiraporttia tarkennettiin ja taydennettiin. Tarkennettu arviointiraportin
luonnos vietiin ulkoisen arviointiryhman kommentoitavaksi. Saadun palautteen
perusteellaitsearviointia taydennettiin erityisesti SeAMK:n TKI-toiminnan ulkoisen
vaikuttavuuden osalta. Tassa yhteydessa myos SeAMK Tutkimus- ja kehittamis-

palvelujen palvelupisteen henkilot toteuttivat oman SWOT-analyysinsa.

SeAMK:n rehtori nimesi ulkoisen arviointiryhman, joka toteutti ulkoisen arvioinnin
SeAMK:n tekeman itsearvioinnin, tekemisensa haastattelujen ja muun saamansa
materiaalin perusteella. Ulkoiseen arviointiryhmaan kuuluivat professori Vesa
Harmaakorpi Lappeenrannan teknillisesta yliopistosta (ryhman pj.), aluepaallikko
Paivi Myllykangas Elinkeinoelaman keskusliitosta (EK) seka rehtori Pentti Rauhala
Laurea-ammattikorkeakoulusta.

Arviointiryhma tutustui itsearviointiraporttiin ja muuhun toimitettuun materiaaliin
ja teki kahden paivan vierailun Seindjoen ammattikorkeakouluun. Vierailun aikana
ryhma tutustui esitettyihin nayttéihin seka haastatteli laajasti SeAMK:n sisaisia ja
ulkoisia sidosryhmia. Seka toimitettu materiaali etta vierailun jarjestelyt kokonai-
suudessaan ansaitsevat kiitettavan arvosanan. Arviointiryhman tyo oli niilta osin
tehty niin helpoksi kuin voi toivoa. Arviontiryhma kiittelee erityisesti itsearvionti-
raportin SWOT-analyyseja, jotka antoivat erinomaisen pohjan arviointityélle.
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Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta ja
ammattikorkeakoulun strategia

Seindjoen ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehittamistyon strategia vuosille
2008- 2010 on hyvaksytty ammattikorkeakoulun hallituksessa 28.3.2008. Strate-
gisena tahtotilana on TKI-toiminnassa valtakunnan karkitaso. Samalla pyritaan
alueellisen vaikuttavuuden lisaamiseen ja alueellisen osaamisrakenteen ke-
hittamiseen. Strategisiksi osatavoitteiksi on maaritetty TKI-toiminnan parempi
tyoelamavastaavuus, laajojen yhteistyoverkkojen hyvaksikayttaminen hankkeissa
ja palveluissa, TKI-valmiuksien saavuttaminen opetuksen ja opinnaytteiden tar-
kedksi sisdlloksi seka toiminnan volyymin kaksinkertaistaminen vuoteen 2010
mennessa.

Tavoitteena on profiloitua alueen ja asiakkaiden tarpeiden mukaisesti huippuosaa-
misella, jossa erotetaan kansainvalisen tason osaamista edustavat keihdankarjet
sekd kansallisen tason osaamista edustavat karkialueet. Keihdankarkia ovat yritta-
jyys ja pk-yritysten johtaminen, hyvinvointiteknologian ja —palvelujen kehittaminen
seka tuotantotoiminnan optimointi. Karkialueita ovat liiketoimintaosaaminen,
kayttajalahtoinen tuotekehitys, sosiaali- ja terveysalan palvelut ja tyomenetelmat,
alytekniikan sovellukset, agroteknologia seka elintarviketalous ja -teknologia.

Seinajoen ammattikorkeakoulun visio 2015 on olla menestyva, kansainvalinen ja
yrittajyyshenkinen korkeakoulu. TKI-toiminnan keskeista roolia ammattikorkea-
koulun strategiassa kuvaa sen valinta toiseksi padaprosessiksi.

Vuoden 2008 tilastojen mukaan Seinajoen ammattikorkeakoulun TKI-volyymi oli
tutkimusmenoilla mitattuna maan ammattikorkeakoulujen 13. suurin ja tutkimus-
tyovuosilla mitattuna maan ammattikorkeakoulujen 12. suurin. Opiskelijamaaraan
suhteutettuna Seinajoen ammattikorkeakoulun TKI-volyymi on hieman yli maan
keskiarvon 695 euroa/opiskelija (koko maan keskiarvo 632 euroa/opiskelija) ja
sijoitus 11. Nain ollen TKI-volyymin suhteen Seindjoen ammattikorkeakoulua ei
voi strategian lahtotilanteessa pitaa maan karkitasona, vaan lahinna ammatti-
korkeakoulujen keskitasoa olevana. Ulkoisen rahoituksen osuus TKI-menoista
on koko 2000-luvun ollut maan ammattikorkeakoulujen keskiarvoa suurempi,
mutta vuonna 2008 se oli koko maan keskitasoa (vuonna 2008: 56,1 %, ammat-
tikorkeakoulujen keskiarvo 57,8 %). Tama viittaa myds siihen, etta strategiassa
mainittu TKI-toiminnan palvelutehtavaorientaatio on ollut melko vahva ainakin
lahtokohtatilanteessa. Volyymikasvu vuodesta 2007 vuoteen 2009 on noin 40 %,
mika ei vield mahdollista volyymin kaksinkertaistumista vuodesta 2008 vuoteen
2010, mutta merkitsee kyllakin voimakkaampaa kasvua kuin maan ammattikor-
keakouluissa keskimaarin 2000-luvulla.




Strateginen tavoite on kunnianhimoinen, mutta perusteltu koko ammattikor-
keakoulun strategisen tavoiteasettelun nakokulmasta. Vuonna 2008 koko maan
ammattikorkeakoulujen TKI-volyymi putosi uuden EU-rakennerahastokauden
kaynnistymisviiveesta johtuen 23 % edellisvuodesta. Seinajoen ammattikorkea-
koulussa pudotus oli jonkin verran pienempi eli 21 %. Vahennys koski Seinajoen
ammattikorkeakoulussakin nimenomaan EU-rahoitteista TKI-toimintaa, jota kom-
pensoi omarahoituksen merkittava lisays, joka oli perati 81 %. Vuosina 2005-2007
ulkopuolisen ja omarahoituksen suhde ei juuri muuttunut, vaan oli likipitaen 75
% (ulkoinen) ja 25 % (omarahoitus). Vuodesta 2009 alkaen rahoitusrakenne pa-
lautunee lahemmas 2000-luvun aiempaa tasoa.

Alueellisesta vaikuttavuudesta kertoo, ettd Taloustutkimuksen vuonna 2009
tekeman aluevaikuttavuustutkimuksen mukaan Seindjoen ammattikorkeakoulu
oli TE-keskuksen jalkeen alueen tunnetuin tutkimus- ja kehittamispalveluja tar-
joava organisaatio ohittaen muun muassa yliopistot. Saman tutkimuksen mukaan
Seindjoen ammattikorkeakoulun vahvuuksia olivat paikallisuus ja paikallisen
yrityselaman tuntemus. Sita pidettiin alueen kehittajana ja osaavan tydvoiman
tuottajana. Arviointipaivan haastatteluissa kavi myos ilmi, etta Seindjoen ammat-
tikorkeakoulu on alueen parhaita hanketoimijoita. Ndin ollen ldhtoasetelmat ja
tulokset alueellisen vaikuttavuuden lisaamisessa ja alueellisen osaamisrakenteen
kehittamisessa nayttavat hyvilta.

Projektien sijoittuminen keihaankarki- tai karkialueille on osin tulkinnanvaraista.
Ammattikorkeakoulun laatiman yhteenvedon mukaan tutkimus- ja kehittamis-
toiminnan rahoituksesta 80-90 % suuntautui keihaankarki- tai karkialueille.
Jossain maarin ristiriitaisen kuvan saa, jos tarkastelun lahtckohdaksi otetaan
yksikkdjen itsearviointiraporttiin valitsemat hankkeet. Itsearviointiraportissa on 12
projekti- tai palveluhankekuvausta, joista nelja liittyi selkeasti keihaankarkiin tai
karkialueisiin. Esitetyista projekteista viisi on katsottava lahinna konsultatiiviseksi
taydennyskoulutukseksi. Parhaiten keihaankarkiin ja karkialueisiin vastasivat
tekniikan yksikon hankkeet. Yksi esitetyistd hankkeista sisalsi kansainvalista
yhteistydta. Arviointikaynnilld saadun informaation mukaan kansainvalisyys eiole
viela merkittavasti mukana ammattikorkeakoulun TKI-toiminnassa.

Keihdankarki- ja karkialueet ovat samoja, joita selvitysmies Kari Neilimo on eh-
dottanut hahmottelemassaan Etela-Pohjanmaan korkeakoulumallissa. Ne ovat
kuitenkin verrattain laajoja ja edellyttaisivat tarkempaa fokusointia. Korkeakoulun
visiossa 2015 yksi kolmesta tavoitteesta on yrittdjahenkisyys. Yrittajyyteen liittyva
TKI-toiminta vaikuttaa varsin kilpailukykyiselta ja sisaltaa myos kansainvalista
julkaisutoimintaa. Sen korostaminen strategiassa aiempaa voimakkaammin kei-
haankarkena saattaisi olla perusteltua myds maakunnan erityispiirteet huomioon
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ottaen. Talla alueella luonteva tyonjako myos yliopistotoimijoiden kanssa voisi
tukea ammattikorkeakoulun roolin vahvistamista entisestaan. Yrittajyyden edis-
taminen ja siihen liittyva tutkimustoiminta soveltuvat hyvin ammattikorkeakoulun
pk-yrityspainotteiseen rooliin. Naytot yrittajyyden tutkimuksesta ja edistamisesta
ovat Seindjoen ammattikorkeakoulussa merkittavat ulottuen kansainvalisesta
tutkimustoiminnasta opiskelijayrittajyytta edistaneeseen Yritystalli-hankkeeseen
seka omistajanvaihdosten edistamiseen palkitulla tavalla.

Ammattikorkeakoululle kuuluvan aluekehitystehtavan kannalta merkittava
toimintamuoto on Jarviseudun maakuntakorkeakoulu, joka maan muista maa-
kuntakorkeakouluista poiketen ei ole vain aikuiskoulutuksen jakelukanava vaan
mahdollistaa ammattikorkeakoulun TKI-toiminnan palvelun myds maakunnan
keskuskaupungin ulkopuolella muun muassa opinnaytetdiden muodossa.

Kehittamisehdotukset

Valittujen keihaankarkien ja karkialueiden vahvistaminen tukee hyvin opetus-
ministerion rakenteelliseen kehittamiseen liittyvia tavoitteita, mutta edellyttaa
valikoivampaa hankepolitiikkaa ja kansainvaliseen ja kansalliseen karkeen tah-
tadvien painoalojen rajatumpaa maarittelya. Luontevaa voisi olla kohdistaa TKI-
toiminta kolmeen paaalueeseen, joista yksi olisi parhaimmillaan kansainvaliselle
tasolle nouseva keihaankarkialueiden tutkimustoiminta, toinen osaamislahtdinen
maakunnan tarpeista nouseva TKI seka kolmas yritysten tarpeita valittémammin
palveleva kehittamis- ja palvelutoiminta. Tama ehka kannattaa strategisten koko-
naistavoitteiden nakokulmasta lyhyella tahtayksella volyymi- ja taloustavoitteiden
kustannuksella ja mahdollistaa pitemmalla tahtayksella kilpaillun tutkimusra-
hoituksen [(muun muassa TEKES) laajemman hyédyntamisen.

Vuonna 2008 tapahtunut voimakas pudotus niin koko maan ammattikorkeakoulu-
jen kuin Seindjoen ammattikorkeakoulunkin EU-rahoitteisessa TKI-toiminnassa
edellyttaa TEKES-rahoituksen, EU:n puiteohjelmarahoituksen ja muun kilpaillun
rahoituksen merkittavaa kasvattamista, jos volyymit halutaan sailyttaa. Keihaan-
karkialueiden kehittamista tulisi myos rahoittaa resursseja uudelleen kohden-
tamalla, johon oppimisen ja TKI-toiminnan integraation vahvistaminen tarjoaa
mahdollisuuden.




Tutkimus-, kehittamis- ja innovointitoiminnan organisointi ja
osaprosessit

SeAMK:ssa on ollut organisoitua TKI-toimintaa1990-luvun puolesta valista alkaen.
1990-luvulla ammattikorkeakoulun TKI-toiminta jaettiin kahteen erilliseen yksik-
koon: kaupan- ja tekniikan alan seka sosiaali- ja terveysalan yksikkoon. Yksikot
osoittautuivat olevan liian erillaan opetuksesta, joten ne sulautettiin osaksi ope-
tusyksikoita. SeAMK organisoi TKI-toimintansa uudelleen lukuvuoden 2007-2008
aikana omaksi tulosalueekseen, jonka toimintaa johtaa tutkimusjohtaja. Tulos-
alueen toimintaa ohjaa ammattikorkeakoulun hallituksen asettama ohjausryhma.
TKI-tulosalue jakaantuu kahteen vastuualueeseen SeAMK projekteihin ja SeAMK
palveluihin. TKI-toiminta on jaettu toteutettavaksi ammattikorkeakoulujen yksi-
koissa, joissa kussakin on yksi molempien vastuualueiden toiminnasta vastaava
henkilo. Yksikot ovat Kulttuuri, Liiketoiminta, Tekniikka, Maa- ja metsatalous seka
Sosiaali- ja terveysala. Lisaksi SeAMK:n TKI-toiminta liittyy Lapualla sijaitsevaan
SC-Research-tutkimusyksikkoon seka Jarviseudun maakuntakorkeakouluun. TKI-
toimintaa koordinoidaan ja ohjataan tutkimusjohtajan johtamassa palvelupisteessa.
Projektitoimintaa johtaa tutkimuspaallikko ja palvelutoimintaa palvelupaallikka.
Vastuualueiden valinen toiminta jakautuu siten, etta projekteissa syntyva paras
osaaminen tuotteistetaan markkinahintaisiksi palveluiksi ja toisaalta projektitoi-
minta saa ideoita palveluiden havaitsemista tarpeista. Projekti- ja palvelutoiminta
on pyritty kytkemaan opetukseen.

SeAMK:n TKI-toiminnan itsearviointiraportissa kuvattu organisoituminen on
matriisi. Yksikdiden toimintatapoja TKI-toiminnan suhteen on ohjeistettu ja yhden-
mukaistettu. TKI-toiminnan tukipalvelut pyritaan toteuttamaan mahdollisimman
toiminta- ja kustannustehokkaasti. TKI-toiminnalle annetun painoarvon mukaisesti
opettajat voivat huomioida sen hyvin tydsuunnitelmissaan. Matriisiorganisaatio
tuo TKI-toimintaan siihen soveltuvaa joustavuutta. Haastatteluiden perusteella voi
todeta, etta valta ja vastuu tulee matriisiorganisaatiossa olla selvasti maaritelty,
jotta ylimaaraiset hierarkiatasot ja kasvava organisaatio eivat paase yllattamaan
TKI-toiminnassa. Yliorganisoitumisen ohella lisaantyva koordinointi ja kokoukset
saattavat olla matriisiorganisaation haasteita. Kun valta ja vastuut selkeytetaan,
joustaa henkilostorakenne toiminnan mukaan ja TKI-toiminnassa esiintyvilta
epayhtenaisilta kdytannoilta valtytaan.

TKI-toiminnan osaprosessit, projektit ja palvelut, ovat vastuualueita, joiden tulee
toimia saumattomassa yhteistyossa keskenaan. Projekteista pyritdaan kehittamaan
markkinahintaisia, avoimen kilpailun periaatteen mukaisia tuotteita. Projektitoi-
minnasta hyvina kaytanteina voi mainita muun muassa Projektipajan ja Yritystallin,
jotka ovat innovatiivisia toimintatapoja TKl:n integroimisessa opetukseen. Hyviksi
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todettuja kaytanteita tulee kehittaa edelleen ja levittaa seka oman organisaation
sisalla ettd SeAMK:n ulkopuolelle. Palveluprosessin osaaminen vaatii puolestaan
toisenlaista osaamista kuin opetuksessa tai projektitoiminnassa on edellytetty.
Asiakkaan tarpeen hahmottaminen vaatii tyota asiakasrajapinnassa yhdessa
asiakkaan kanssa.

Kehittamisehdotukset

SeAMK:n TKI-toiminnan organisoituminen vastaa yleisella tasolla ajatusta, jonka
OPM on omissa selvityksissdan tuonut esiin (Tutkimus ja kehitystyo suomalaisissa
ammattikorkeakouluissa 2004). Uudenlainen organisoituminen on hyvassd alussa
ja henkiloston tulisi edelleen osallistua parantamaan TKI:n organisoitumistapaa.
Matriisiorganisaation johtamisen edella mainitut haasteet on erityisesti huomi-
oitava jatkokehittamisessa. Organisoitumisen selkeyttamiseksi ja TKI-toiminnan
vaikuttavuuden lisaamiseksi TKI-toiminta integroidaan yha kiinteammin opetuksen
yhteyteen. TKI:n vaikuttavuuden nakokulmasta integraatio kaikilla rajapinnoilla on
keskeisessa asemassa. TKI-toiminnan ja opetuksen syvenevan integraation lisaksi
tulee kiinnittaa huomiota SeAMK:n yksikoiden valiseen yhteistyohon seka projektit
ja palvelut -osaprosessien valisen integraation kehittamiseen ja lisaamiseen.
Esimerkiksi sosiaalisen median ratkaisut edistavat toimintatapojen avoimuutta ja
yhdessa tekemisen kulttuuria. Kaikki tama edellyttaa SeAMK:n TKI-henkildston
osaamisen systemaattista kehittamista ja tukipalvelujen ajantasaisuutta.

Tutkimus-, kehittamis- ja innovointitoiminnan toimintatavat

Ammattikorkeakoulun tehtavana on harjoittaa opetusta palvelevaa seka tyoelamaa
ja aluekehitysta tukevaa ja alueen elinkeinorakenteen huomioon ottavaa soveltavaa
tutkimus- ja kehitystyota (laki 351/2003, muut. 564/2009). TKI-toiminta rakentuu
tyoelama- ja yrityslahtdisesti seka alueellisista tarpeista ja vahvuuksista kasin.
SeAMK:ssa on maaritetty korkeakoulun strategiaan nojautuen TKI-toiminnan
kolme keihaankarkea ja seitseman karkialuetta, joihin TKI-toiminta kohdistuu.
Keihaankarjet on maaritetty asiakasnakdkulmasta kasin niin, etta ne eivat ole yk-
sittdisia aloja vaan laajempia osaamiskokonaisuuksia. Keihdankarjissa (yrittajyys-
ja pk-yritysten johtaminen, hyvinvointiteknologian ja —palveluiden kehittaminen ja
tuotantotoiminnan optimointi] oletetaan olevan kansainvélisen tason osaamista
l&hitulevaisuudessa, karkialueilla (liiketoimintaosaaminen, kayttajalédhtoinen
tuotekehitys, sosiaali- ja terveysalan palvelut ja tyomenetelmat, alytekniikan
sovellukset, elamystuotanto, agroteknologia, elintarviketalous ja -teknologia)
tahdataan kansallisen tason osaamiseen.




SeAMK:n keihaankarjet ja karkialueet ovat yhtenevia Neilimon raportin maaritysten
kanssa. Ne ovat maakunnan asiakastarpeesta nousseita osaamiskokonaisuuksia,
jotka palvelevat yli toimialarajojen Etela-Pohjanmaan keskeisia ja kansainvalisesti
kilpailukykyisimpia toimialoja. SeAMK:ssa on hyvin painotettu ammattikorkea-
koululain vaatimusten mukaisesti tydelamaa ja aluekehitysta tukevaa ja alueen
elinkeinorakenteen huomioon ottavaa TKIl-toimintaa, joka nakyy muun muassa
omistajanvaihdokseen liittyvan projektitoiminnan sisalldissa. SeAMK on myds mu-
kana monissa valtakunnallisissa TKI-verkostoissa, joiden avulla saadaan tietoa ja
valitetaan hyvia kaytanteita eri osapuolille. Innovaatiotoiminnassa tavoitellaan vai-
kuttavien osaamisen keskittymien syntymista alueille. Haastatteluiden perusteella
SeAMK nahdaan keskeisend alustana koordinoimassa, luomassa ja kehittamassa
alueen TKI-toimintaa, silla innovaatiotoiminta on Etela-Pohjanmaalla jakautunut
useamman toimijalle. Huoli eri toimijoiden TKI-toiminnan paallekkaisyydesta ja
hajaantuvista resursseista tuli esiin haastatteluissa.

Asiakas kohdataan TKI-toiminnassa joko projekteja ja palveluita myydessa tai
asiakkaan itse ottaessa yhteytta. Haastatteluissa todettiin, ettd vaikka SeAMK
koetaan paasaantodisesti tunnettuna kumppanina ja taitavana projektien to-
teuttajana, on asiakkaan lahestyminen ja palveluiden myyminen prosessi, jota
SeAMK:ssa tulisi selkeyttaa. Tilanteissa, joissa asiakas tarvitsee moniammatil-
lista osaamista esimerkiksi useammasta yksikdsta, jaa asiakkaan itsensa vas-
tuulle kontaktoida eri yksikot. Alueella on sosiaalista padaomaa yhteisollisyyden
ja yhteistydkumppaneiden hyvan tuntemisen kautta. Tata ominaispiirretta tulisi
osata kayttaa TKIl-toiminnassa ja paasta syvempaan asiakassuhteeseen. Living
Lab -mallit tuovat soveltuvan yhteisen kentan, jossa toimia asiakkaan kanssa.
Myos Jarviseudun maakuntakorkeakoulun organisoituminen on malli, jota voi
soveltaen kayttaa laajemminkin TKI-toiminnassa. Maakuntakorkeakoulumallis-
sa yhteistyota on kehitetty ammattikorkeakouluilta edellytettavalla tavalla myds
toisen asteen koulutuksen suuntaan. SeAMK pyrkii toimimaan yrittajamaisesti,
vaikka yrittajamainen ote ei aina ndyta soveltuvan perinteisen oppilaitosajattelun
tapaan toimia. Periaate tukee kuitenkin hyvin koko yrittajyysmaakunnan ajattelua
jayrittajamaisen toimintatavan tukeminen ja kehittaminen on SeAMK:n osaamisen
ja erottautumisen kannalta keskeista.

Kehittamisehdotukset

Strategian keihaankarjet ja karkialueet on laajasti maaritelty. Ne tulisi avata ja
kayda lapi yhdessa henkildston kanssa pohtien, onko SeAMK:n TKI-toiminnan
yhdessa keskeisten kumppaneiden kanssa mahdollista ottaa kaikki keihaankar-
jet huomioon ja kehittda niissa kansainvalisen tason osaamista tai karkialueilla
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kansallisen tason osaamista. SeAMK:n TKI-toiminnan yhteydet muihin yksikoihin,
kuten SC-Research, Seindjoen yliopistokeskus, Seinajoen Teknologiakeskus Oy,
Foodwest Oy ja EPANET-verkosto, tulisi selvittaa ja eri toimijoiden roolit kirkastaa,
jotta kaikki TKI-resurssit saadaan tehokkaaseen kayttoon. Lisaksi TKI-toiminnassa
huomioidaan muut innovaatiotoimintaa tekevat yksikot seka maakunnan sisalla
etta maakuntarajojen ulkopuolella (myds kansainvélisesti) ja syvennetdén yh-
teistyota niiden kesken strategian mukaisilla painoaloilla. Yrittajamaista toimin-
tatapaa tulee kehittaa systemaattisesti vaikuttamalla henkiloston asenteisiin,
motivointikeinoihin, osaamiseen ja prosessien ajantasaisuuteen. Asiakkaan palvelu
ja yhteydenotot koordinoidaan eri yksikdiden valille niin, etta asiakas voi toimia
yhden luukun periaatteella.

Tutkimus-, kehittamis- ja innovointitoiminnan
kansainvalisyys

Kansainvalinen TKIl-toiminta ja sen merkitys otettiin keskeisesti esiin Suomen
innovaatiojarjestelmaa arvioineessa raportissa. Kansainvalinen toiminta saa pai-
noarvoa myos SeAMK:n strategiassa ja TKI-strategiassa. SeAMK:n toiminnassa
kansainvalisyys on esilla usealla eri tasolla ja SeAMK on monipuolisesti mukana
kansainvalisen toiminnan kehittamisessa Etelda-Pohjanmaalla. SeAMK:n yhteis-
tyossa kansainvalisten korkeakoulujen kanssa voidaan erottaa kolme eri tasoa:
opiskelija- ja opettajaliikkuvuuteen keskittyva yhteistyo, lilkkkuvuus- ja hankeyh-
teisty0 ja erityisesti TKI-toiminnassa nayttaytyva yhteistyd, jossa mukana ovat
myos sidosryhmat. TKI-toiminnassa on paatetty keskittya muutamiin strategisiin
kansainvalisiin yhteistyokumppaneihin.

Hankeyhteistyossa on kansainvalista yhteistyota erityisesti vanhustenhoidossa
ja terveydenhuollon tietotekniikassa, kulttuurivaihdossa ja kulttuurien tuotteis-
tamisessa, koulutuksen kehittamisessa seka yritysten kansainvalistymisessa.
Toisaalta on myos maantieteellisiin alueisiin liittyvaa yhteistyota: SeAMK Tekniikka
keskittyy muun muassa Saksaan ja Vietnamiin, SeAMK Kulttuuri Italiaan, SeAMK
Maa- ja metsatalous Viroon, SeAMK Liiketoiminta Saksaan ja SeAMK Sosiaali- ja
terveysala Iso-Britanniaan. Indikaation kansainvalisen osaamisen syvenemisesta
antaa ulkomaisten referee-julkaisujen maara. SeAMK:n osuus maan ammatti-
korkeakoulujen ulkomaisista referee-julkaisuista oli selkeasti korkeampi kuin
ammattikorkeakouluilla keskimaarin

Oman toimintansa lisaksi korkeakoululla on vastuullaan alueen elinkeinoelaman
kansainvalistymisen tukeminen. Haastatteluissa tuli esiin, ettd kansainvalisty-
misen tulee lahtea yhdessa maaritetysta tarpeesta, strategisesta tahtotilasta,
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silla kaikkeen ei ole mahdollisuutta eika aikaa keskittya. SeAMK:n linjaus TKI-
toiminnan keskittymisesta tulevaisuudessa muutamiin strategisiin kv-kumppa-
neihin on kannatettava. TKI-toiminnan yrityskumppaneille kansainvalisyys on
arkipaivaa, ja sielta se heijastuu myos SeAMK:n tutkimukseen, kehittamiseen ja
innovaatiotoimintaan. Kansainvalisyyden tulee olla SeAMK:n koko TKI-toimintaa
lapileikkaavaa tekija eika esiintya vain erillisissa hankkeissa tai yksikdissa.
Kansainvalisessa toiminnassa kansainvdlisen osaamisen ja kansainvalisten
yhteyksien hyédyntdminen alueen toimijoiden (esimerkiksi EPANET, Seinjoen
yliopistokeskus, Seindjoen Teknologiakeskus Oy, Foodwest Oy) kanssa yhdess3,
parantaa resurssien kayttoa valituilla strategisilla painoaloilla. Kumppanuus ja
yhteistyo kansainvalistymisessa myds yli maakuntarajojen muun muassa muiden
ammattikorkeakoulujen, yliopistojen tai muiden sopivien tahojen kanssa edistaa
ja vahvistaa TKIl-toiminnan kv-osaamista.

Kehittadmisehdotukset

Kansainvalisyyden merkitys SeAMK:n strategiassa ja sen kehittaminen koko Etela-
Pohjanmaan alueella edellyttad kansainvalisyyden aitoa priorisointia SeAMK:n
TKI-toiminnassa. Linjauksen mukaan TKI-toiminnassa on etsittava laadullisesti
oikeat kansainvaliset kumppanit. Edella mainittujen lisaksi kansainvalisyyden
vahvistaminen TKl-toimintaa lapileikkaavana kokonaisuutena eikda muusta toi-
minnasta irrallisena hanketoimintana, lisaa vaikuttavuutta ja edellyttaa sopivien
mittareiden kehittamista. Alueen ja alueen ulkopuolisten kumppanuuksien kehit-
taminen edistaa resurssien tehokasta kayttoa ja kasvattaa kansainvalista osaa-
mispadomaa. Kansainvalisen TKI-toiminnan tukeminen edellyttaa resursointia.
Kansainvalinen TKI-toiminta on logiikaltaan hyvin erilaista kuin opetustoiminnan
kansainvalistyminen tai opiskelijavaihto, joten ne on resursoitava erikseen TKI-

toiminnan kansainvalistymisen turvaamiseksi.

Tutkimuksellisuus Seinajoen ammattikorkeakoulun
tutkimus-, kehittamis- ja innovointitoiminnassa

Tilastokeskuksen mukaan tutkimus- ja kehittamistoiminnan kriteerina on, etta
toiminnan tavoitteena on jotakin uutta. Perustutkimuksella tarkoitetaan sellaista
toimintaa uuden tiedon saavuttamiseksi, joka ei ensisijaisesti tahtaa kaytannon so-
vellutukseen. Soveltava tutkimus sen sijaan tahtaa ensisijaisesti tiettyyn kdytannon
sovellutukseen. Tuote- ja prosessikehitykselld (kehittamistyslla) tarkoitetaan sys-
temaattista toimintaa tutkimuksen tuloksena ja/tai kdytannon kokemuksen kautta
saadun tiedon kayttamiseksi uusien aineiden, tuotteiden, tuotantoprosessien,
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menetelmien ja jarjestelmien aikaansaamiseen tai olemassa olevien olennaiseen
parantamiseen. Innovaatiotoiminnalla tarkoitetaan kaikkia niitd toimenpiteitd,
jotka tuottavat tai joiden tavoitteena on tuottaa uusia tai parannettuja tuotteita tai
prosesseja eli innovaatioita. Laajan maaritelman mukaan innovaatiotoiminnalla
tarkoitetaan kaikkia niita toimenpiteita, jotka johtavat tai joiden tavoitteena on
johtaa innovaatioiden kayttéonottoon. (Tilastokeskus 2009.)

Ammattikorkeakoulujen kannalta keskeinen on Gibbonsin jako kahteen tiedon
tuotannon tyyppiin: moodi 1:een ja moodi 2:een, joista jalkimmaiselle ovat ominai-
sia monitieteisyys, sovellettavuus, paikallinen kontekstoituneisuus ja sosiaalinen
jakaminen. Euroopan ammattikorkeakoulujen tutkimus- ja kehitystyon katsotaan
keskittyvan kaytantoon orientoituneeseen tutkimukseen, uusien tuotteiden ja
palvelujen kokeelliseen kehittamiseen seka palveluja tuottavaan konsultatiiviseen
toimintaan. TKI-toiminnan eri muodot eivat ole kuitenkaan taysin erotettavissa
toisistaan. (De Weert & Soon 2009, 19; Kirjonen 1997, 41-42.) Konsultatiivinen

toiminta tayttaa Tilastokeskuksen laajan innovaatiotoiminnan maaritelman.

Niiniluoto (2003, 175-178) erottaa deskriptiiviset tieteet ja suunnittelutieteet,
joista jalkimmaisten tulokset ovat teknisid normeja eli paamaarien ja keinojen
suhteita koskevia vaitteita. Suunnittelutiede kertoo, minka pitaa olla, jotta annettu
paamaara voidaan saavuttaa. Tyypillinen suunnittelutiede on rakennettu jonkin
annetun tehtdvan tai tavoitteen keinojen tutkimiseen. Hirsjarven (1983, 189) mu-
kaan tieteelliselle ajattelulle ovat luonteenomaisia abstraktisuus, teoretisointi,
systemaattisuus ja kriittisyys.

Kaksitoista itsearviointiraportissa esitettya projekti- ja palveluesimerkkia voidaan
luokitella kolmeen kategoriaan seuraavasti:

Soveltavaa tutkimusta
B Kylman hallinta lihateollisuudessa

Kehittamistoimintaa
B MATKO2- Matkailun koordinointi Etela-Pohjanmaalla v. 2008-2010
B [nForm - kampanja lasten ja nuorten lihavuutta vastaan
B Tuotannon kehittamispalvelut seka robottisuunnittelu ja etaohjelmointi
B Markkinatutkimuspalvelut

Konsultatiivista toimintaa
B Maakunnalliset hankesuunnittelukoulutukset
B Sosiaali- ja terveysalan yksikon taydennyskoulutustoiminta
B Finn-Power Oy:n Tulus-koulutus
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Liiketoimintaosaamisen kehittaminen
Tiedonhaun tyépajat

Vaasan asuntomessut

Yksildllisesti tiedon ytimeen

Itsearviointiraportin hanke-esimerkkien pohjalta Seindjoen ammattikorkeakoulun
TKI-toiminta painottuu konsultatiiviseen toimintaan. Sen lisdaminen on itsearvi-
ointiraportin mukaan myds tavoitteena taloudellisen tuloksen parantamiseksi eli
painotus tahan toimintaan on ammattikorkeakoulun strateginen linjaus. Soveltava-
na tutkimuksena voi pitaa itsearviointiraportissa esitetyista hankkeista ainoastaan
kylman hallintaa lihateollisuudessa koskevaa projektia. Tata strategista linjausta
voi pitaa instituutioiden tyonjakonakokulmasta perusteltuna ottaen huomioon, etta
Seinajoen yliopistokeskuksen painopistealueena on nimenomaan tutkimustyo,
jossa lilketoimintaosaaminen ja elintarvikkeet ovat yhteisia painoaloja Seindjoen
ammattikorkeakoulun kanssa (Helander ym. 2009, 72-73).

Arviointikdynnin aikana toteutetut hanke-esittelyt laajentavat kuvaa Seindjoen
ammattikorkeakoulun TKI-toiminnasta siten, etta muun muassa omistajanvaih-
doksia koskeva TKI-toiminta ja kehittyva metsaenergia-hankkeen TKI-toiminta
sisaltavat soveltavaa tutkimusta. Eraana tutkimuksellisuuden kriteerina voidaan
pitaa TKIl-julkaisujen maaraa. Seindjoen ammattikorkeakoulussa vuonna 2007
tuotettiin 87 julkaisua. Se on 3,2 % koko maan ammattikorkeakoulujen julkaisuista,
miké alittaa hieman Seinajoen ammattikorkeakoulun osuuden (3,6 %) koko maan
TKI-volyymista. Toisaalta ulkomaisten referee-julkaisujen maara vuonna 2009
oli 11, mika on 6,1 % koko maan ammattikorkeakoulujen ulkomaisista referee-
julkaisuista (180) eli merkittavasti korkeampi kuin Seindjoen ammattikorkeakoulun
osuus koko maan TKI-toiminnasta ja kaikista julkaisuista. Kansainvalisten referee-
julkaisujen korkea osuus koko maan ammattikorkeakoulujen TKl-julkaisuista
osoittaa Seindjoen ammattikorkeakoulun TKI-toiminnan laatua.

Uusimmat suunnitelmat sisaltavat pysyvia tutkimus- ja kehittamisymparistoja,
kuten Living Lab-rakenteita ja muita laboratorio- ja tyopajatyyppisia rakenteita,
jotka mahdollistavat tutkimuksellisuuden vahvistamisen kokoamalla yksittaisia
hankkeita laajemmin tutkijat, opettajat, opiskelijat ja asiakkaat yhteiseen tyoym-
paristoon.
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Kehittamisehdotukset

Strategiset tavoitteet valtakunnan karkiammattikorkeakoulujen joukkoon paase-
misesta ja kansainvalistymisesta edellyttaisivat tutkimuksellisesti vaativampien
hankkeiden osuuden kasvattamista yhteistyossa muiden tutkimustahojen kanssa,
rahoituslahteiden monipuolistamista seka kiinteampien TKl-rakenteiden vahvis-
tamista valituilla nykyista kapeammilla karkialueilla. Nailla keinoilla pyrittaisiin
kohti itsearviointiraportissa mainittua nakyvaa ja tunnistettavaa Seinajoen am-
mattikorkeakoulun tutkijayhteisoa. Taman rinnalla on tarpeen sailyttaa nykyinen
vahvuusalue, yrityksille suunnattu TKI-palvelu, koska se on keskeinen osa am-
mattikorkeakoulun aluekehitystehtavaa. Tutkimustoiminnan ja palvelutoiminnan
tavoitteiden eriyttaminen laajemmalti kuin nyt saattaisi olla tarkoituksenmukaista,
jos Seindjoen ammattikorkeakoulu pyrkii vahvistamaan asemaansa kansallisesti
merkittavana TKl-toimijana. Palvelutoiminnan tulostavoitteeksi tulee asettaa
kohtuullinen kannattavuus. Tutkimusprojekteille tulee asettaa ensisijaiseksi ta-
voitteeksialueellinen, kansallinen ja kansainvalinen vaikuttavuus seka hyvaksytyn
strategian mukaisesti opetuksen laadun takaaminen.

Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta ja opetus

Seinajoen ammattikorkeakoulun TKIl-strategian mukaan yhtena strategisena
osatavoitteena on TKI-valmiuksien saaminen opetuksen ja opinnaytteiden tar-
kedksi sisalloksi. Alueellisen osaamisrakenteen kehittaminen edellyttaa myos
opetuksen ja TKI:n todellista integraatiota, joka on otettu huomioon uudessa
ammattikorkeakoulun pedagogisessa strategiassa 2008 - 2010.

Opetuksen ja tutkimus- ja kehitystydn integraatiosta saa kuvan tarkastelemalla
tutkimus- ja kehitystydssa suoritettujen opintopisteiden maara/opiskelija seka
hankkeistettujen opinnaytetdiden osuus kaikista opinnaytetaista.

Opetusministerion AMKOTA-tilaston mukaan tutkimus- ja kehitystyossa suo-
ritettuja opintopisteita oli vuonna 2008 yhteensa 23509 opintopistettd, mika on
5,7 opintopistetta/lasnd oleva opiskelija. Tama oli maan ammattikorkeakoulujen
korkein luku ja ylittaa huomattavasti maan ammattikorkeakoulujen keskiarvon 2,8
opintopistetta/opiskelija. Muutos edelliseen vuoteen on huomattava, silla vuon-
na 2007 TKI-toiminnassa suoritettujen opintopisteiden maéara oli 3,5/opiskelija.
Tama osoittaa, etta strategian mukaiset tavoitteet ovat toteutumassa. Hank-
keistettujen opinnaytetdiden osuus oli 84,6 %, vuonna 2008 mika sekin on maan
ammattikorkeakoulujen keskiarvoa (81,6 %) korkeampi. Paras esimerkki hyvasta
integraation toteutuksesta on insinoorikoulutuksen Projektipaja. Myos Yritystalli,
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TERVAS-hanke ja Kehittyva metsaenergia -hanke olivat hyvia esimerkkeja opiske-
lijoiden integroinnista TKI-tyohdn. TKI-integroidusta opetuksesta on myds selkea
prosessikuvaus. Haastateltujen yliopettajien ja lehtoreiden tydnkuvassa opetus ja
TKI-toiminta olivat integraation nakokulmasta hyvin tasapainossa.

Joissakin tapauksissa voi suositella laajempaa opiskelijoille annettavien opintopis-
teiden kayttoa seka siihen liittyen avustavien tehtavien korvaamista vaativammalla
opiskelijatyolla. Opiskelijoille oppimisen ja TKI-tyon integraatioperiaatteen mer-
kitys oppimisen osana ei ollut haastattelujen perusteella merkittavasti selvinnyt,
mika edellyttaisi asian vahvempaa painottamista opiskelijoiden ohjauksessa.

Kehittamissuositukset

Integraatiotavoite nayttaa toteutuvan keskimaaraisesti hyvin, mista tilastoluvutkin
kertovat, mutta yksikoiden valilla oli tassa suhteessa eroja. Opetussuunnitelmien
uudistaminen, sopivien kannusteiden kayttoon ottaminen seka opiskelijoiden
hankkeissa tekeman tyon vaativuustason lisaaminen ja siihen liittyen opintopis-
tekaytannon laajentaminen voisivat olla keinoja vahvistaa integraatioperiaatteen
toteutumista koko ammattikorkeakoulussa.

Tutkimus-, kehittamis- ja innovointitoiminnan
aluevaikuttavuus

Ammattikorkeakoululain linjausten mukaisesti Seinajoen ammattikorkeakoulun
TKI-strategia korostaa ammattikorkeakoulun tehtavaa harjoittaa ammattikorkea-
kouluopetusta palvelevaa seka tycelamaa ja aluekehitysta tukevaa ja alueen elin-
keinorakenteen huomioon ottavaa soveltavaa tutkimus- ja kehittamistyota.

Seinajoen ammattikorkeakoulu toimii Etela-Pohjanmaalla, jonka vakiluku on hie-
man alle 200 000. Maakunnan tutkimus- ja kehitystoiminnan menot henkea kohti
ovat alhaisimmat (15 % maan keskiarvosta). Myés maakunnan koulutusaste on
maan alhaisimpia, mutta - osin SeAMK:n ansiosta - alle 50-vuotiaitten tilastossa
koulutusaste on selkedsti parempi. Maakunnan sisaiset erot vaestokehityksessa
ovat kuitenkin suuria.

Etela-Pohjanmaan yrittdjyysaste on koko maan korkein. Alueen yritystoiminnalle
on tyypillista pienyritysvaltaisuus ja maatalousyrittajyys. Tydvoimatarvetta on enna-
koitu syntyvan eniten teollisuudessa seka terveydenhuolto- ja sosiaalipalveluissa,
opetushallinto- ja tukipalveluissa. Ulkomaisen vdestdn osuus on vahaista.




26

Ammattikorkeakoulun merkittavin toiminnallinen yhteistyotaho alueella on
Seindjoen yliopistokeskus, jonka kanssa on tydstetty yhteista Eteld-Pohjanmaan
korkeakoulumallia. Toimijoina Seindjoen yliopistokeskuksessa ovat Tampereen
yliopisto, Helsingin yliopisto, Sibelius-Akatemia, Vaasan yliopisto ja Tampereen
teknillinen yliopisto.

Etela-Pohjanmaan korkeakoulutuksen painopistealueiksi ovat profiloituneet
elintarviketalous ja hyvinvoinnin edistaminen, alykkaat koneet ja tuotannon
jarjestelmat, kulttuuri ja elamystuotanto seka julkiset palveluinnovaatiot. Naita
koulutuksen ja tutkimuksen ydinalueita yhteen sitovina opetus- ja tutkimusalueina
ovat yrittajyyskoulutus ja liiketoimintaosaaminen.

Eteld-Pohjanmaalla tavoitteena on saada aikaan jokaiselle ydinalueelle 30-50
asiantuntijaresurssin kriittinen massa. Toiminnan kehitysta tukemaan perus-
tetaan rahasto, jonka padoma kasvatetaan 10 miljoonaan euroon vuoteen 2015
mennessa. Lisaksi Seindjoki Science Park -investoinnit noin 15-20 miljoonaan
euroon. Kansainvalisia yhteistyoverkostoja kehitetaan tukemaan painopistealu-
eiden kehitysta.

Etela-Pohjanmaalla on varsin suuri yksituumaisuus kehittamisen suuntavii-
voista, mika on eduksi SeAMK:n alueellisen tehtavan suuntaamisessa. SeAMK
on suunnannut toimintansa odotusten mukaisesti, ja toimintaan ollaan alueella
varsin tyytyvaisia. Alueella odotetaan myds ammattikorkeakoulun toimimista
eraanlaisena alustana, jonka resursseja myds muut alueen toimijat paasisivat
hyodyntamaan.

SeAMK on ollut varsin aktiivinen toimija ja liittoutunut useisiin alueellisiin hank-
keisiin seka rahoittanut useita niista. Voi myds kysya, etta onko kaikissa niissa
riittavat perusteet olla mukana vai hajotetaanko toimintaa liikaa. Kyse on varsin
vaikeasta tasapainoilutehtavasta, ja sita voisi tarkastella kehitysalustoihin poh-
jautuvan keihaankarkitarkastelun avulla.

Kehittamisehdotukset

SeAMK on varsin aktiivinen alueellinen toimija. Sen tulisi kuitenkin osallistua
vielakin aktiivisemmin alueellisen kehittamisen suuntaamiseen nimenomaan
kaytantolahtoisen innovaatiotoiminnan painottamisen ja sen aiheuttamien muu-
tosten suunnannayttajana alueella. Tama vaatii kuitenkin ko. innovaatiotoiminnan
ymmarryksen lisdamista ja asiantuntijuuden kehittamista siihen.
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Osana kaytantolahtdisen innovaatiotoiminnan osaamista on myos keihaankarkien
maarittely uudella tavalla. Alueelliset keihaankarjet tulisi maaritella niin, etta niita
katsotaan moodi 2:n tiedontuotannon nakokulmasta. Talloin saattaa syntya varsin
uudenlaisia resurssiyhdistelmia, jotka saavat elinvoimansa kaytantolahtoisesta
“yhteen kietoutuneesta moninaisuudesta”. Tama tulee suorittaa yhteistyossa
henkiloston kanssa, jolloin keihdankarkien sisallot aukeavat ja ne saavat samalla
toteuttamisen areenat. Naita areenoja tulisi resursoida riittavasti.

Tutkimus-, kehittamis- ja innovointitoiminnan
laadunvarmistus

SeAMK:n strategian mukaisesti TKI-toiminnan keskeisin tehtava on toimia ope-
tuksen laadun varmistajana ja uusimman tiedon valittdjana. SeAMK:n laadun-
varmistusjarjestelma on kuvattu ja auditoitu vuonna 2009. Keskeinen kysymys on,
tuottaako laadunvarmistusjarjestelma TKI-toiminnan parantamiseen tarkoituk-
senmukaista tietoa ja johtaako se vaikuttaviin, laatua parantaviin kehittamistoi-
menpiteisiin. Vaikka TKI-toiminnan organisoituminen on kesken, laadunvarmistuk-
seen liittyvat prosessikuvaukset on mietitty. SeAMK:n keskeiset prosessit, opetus
ja TKI-toiminta, ja lisaksi TKI-toiminnan prosessikaaviot seka projektitoiminnassa
etta palveluissa on selkeasti kuvattu. TKI-integroitu opetus ja vuosikello on myds
kuvattu ja tavoitteiden seka mittariston yhteys koko TKI-toiminnan kehittamiseen
on olemassa. Asiakkailta pyydetaan toteutetusta palvelusta palaute, joka kasitel-
laan. Raportointi on organisoitu SharePoint -tietojarjestelman avulla.

SeAMK:n TKI-toiminnan yhteiset ohjeet, prosessien yhdenmukaistaminen ja sisai-
set auditoinnit on kasitelty, ja ne tukevat toiminnan kehittamista. Tama on hyodyl-
listd muun muassa TKI-toiminnan vertaamisessa eriyksikoiden valilla. Toiminnot,
toimijat ja vastuut ovat maariteltyja ja dokumentoituja tietyssa maarin. Prosessien
kuvaus paljastaa erilaiset harmaat alueet toiminnassa. Vastuut keskitetyn TKI-
organisaation ja yksikoiden valilla eivat haastattelujen perusteella nayttaydy hen-
kilostolle selkeina, ymmarrettavina ja konkreettisina. Yhteiset menettelytavat tulisi
saattaa joka yksikdssa voimaan niin, etta kaikki toimivat sovittujen pelisaantsjen
mukaisesti ja yhteistyo keskitetyn TKl-organisaation ja yksikoiden valilla saadaan
toimimaan. Hyvien kaytanteiden levittamista TKI-projektien valilla tulee edistaa
ja parhaimmillaan myds niiden leviamista ymparistoon.

TKI-toiminta on opetuksen ohella toinen SeAMK:n paaprosessi, ja siksi sille
toivotaan nakyvaa ja selkeaa profiilia. Haastatteluissa tuli esiin, etta ainoastaan
Eteld-Pohjanmaan sisdinen tunnettuus ei ole riittavaa SeAMK:lle. TKI-toiminta
nayttaytyy ulospain onnistuneena, kun sisdisen yhteistyon kehittamisessa on
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edelleen tehtavaa. TKI-toiminnan ja opetuksen integraatiota on edelleen kehitet-
tava, jotta opetuksen laatu saadaan varmistettua. Opettajien tyoelamajaksot seka
jalkautuminen yrityksiin nakyvat haastattelujen perusteella opetuksen laadun
kehittymisena. Myds opiskelijat ovat olleet mukana TKI-hankkeissa monin erilaisin
tavoin. TKI-toiminnan mittaaminen tapahtuu kaytannossa prosessin toimintaa
kuvaavilla tunnusluvuilla, jotka ovat lahinna taloudellisia. Lisaksi aluevaikutta-
vuustutkimukset, projekti- ja palvelukohtaiset asiakaspalautteet ja asiakastyyty-
vaisyyskyselyt kertovat TKI-toiminnan tunnettuudesta ja asiakastyytyvaisyydesta,
jotka naiden mittausten perusteella ovat olleet hyvia.

Kehittamisehdotukset

TKI-toimintaa mitataan monin tavoin. Mittareiden valikoimaa tulisi selkeyttaa ja
TKI-toiminnan laadullisia mittareita kehittda niin, etta TKI-toiminnassa yksikoilla
on muutama keskeinen laatumittari, joiden yhteys henkildston tyosuoritukseen
on nahtavissa. Asiakaspalautteen systemaattista hyodyntamista voisi kehittaa
esimerkiksi palautteen ja sisaisen auditoinnin tuloksia vertailemalla ja naiden
kasittelemista yhdessa asiakkaiden kanssa. Vertaistoimintaa voisi jarjestaa
projekteille (esimerkiksi yhteiset tapaamiset tai sosiaalinen medial, jotta hyvat
projektikaytanteet saadaan nakyville ja kaikkien kayttoon. Talousprosesseja tulisi
selkeyttaa niin, etta ne tukevat ja kehittavat TKI-toimintaa, erityisesti palveluiden
myymista ja hinnoittelua.
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JOHTOPAATOKSET

Seinajoen ammattikorkeakoulun TKI-toiminnassa on edistytty viime vuosina mer-
kittavasti. Organisaatiolla on toki toimintatavan muutokseen liittyvia kipuja, mutta
ne on pystytty havaitsemaan pdaosin hyvin toteutetussa SWOT-tarkastelussa.
Peilista katsottu kuva ei nayta arviointiryhman mielesta vaaristyneelta, mika edes-
auttaa organisaation jatkokehittamista. Johtopaatoksina arviointiryhma esittaa
havaitsemiaan vahvuuksia ja hyvia kaytanteita, joiden varaan toimintaa on hyva
rakentaa seka nipun kehittamisehdotuksia, joihin ryhman arvion mukaan tulisi
kiinnittaa erityista huomiota.

Vahvuudet

Itsearviointiraportissa oli kuvattu vahvuuksia ja heikkouksia alyllisen rehellisyyden
periaatteita noudattaen. Naytot tukivat syntynytta kuvaa vahvasta ja kehittyvasta
ammattikorkeakoulusta. Arviointiryhma nostaa esille joitakin sen nakemyksen
mukaan erityisia vahvuuksia.

B TKIl-toiminta ja sen osaprosessit on kuvattu selkeasti.
B TKI-toiminnan integrointi opetukseen on hyvassa vauhdissa.

B Alueellaonvarsinyksimielinen kuva kehittdmisen suunnasta, mika helpot-
taa SeAMK:n roolin maaritysta osana alueellista innovaatiojarjestelmaa.

B SeAMK:lla on vahva rooli aluekehittajana.

B Alueella ovat hyvat sosiaaliseen paaomaan ja keskisuuruuden ekonomiaan
perustuvat kehittamismahdollisuudet.

B Tietyilld aloilla, kuten yrittajyystutkimus, on kansainvalisen tason osaa-
mista.

B SeAMK:n ja EPANETIn yhteistyo on hyvin toimivaa.

B SeAMK:ssa on vahva kehittymisen tahto ja substanssiosaaminen on mo-
nipuolista.




30

Hyvat kaytanteet

Hyvia kaytanteitakin SeAMK:ssa havaittiin runsaasti. Naista merkittavia ovat

mm.

Innovatiiviset toimintamallit, esimerkiksi
- Projektipaja

- Yritystalli

- Simulointipalvelut

Maakuntakorkeakoulumalli, jolla on pystytty vastaamaan keskittamisvaati-
musten ja koko maakunnan kehittamista koskevien vaatimusten haasteisiin.
Malli on tosin haavoittuvainen henkiloriippuvuudesta johtuen.

Selkea vastuunotto alueellisen matkailun koordinoinnista, mika edesauttaa
Seinajoen ammattikorkeakoulun johtajuusfunktiota alueellisessa kehitta-
misessa.

Hyvinvointialaan liittyvat toiminnot
- In Form ja Tervas; alueellinen ja kansainvalinen merkitys
- Sosiaali- ja terveysalan taydennyskoulutus

Kehittamisehdotukset

Kansainvalisyyden vahvistaminen TKIl-toimintaa lapileikkaavana koko-
naisuutena, mika lisaa vaikuttavuutta ja edellyttaa sopivien mittareiden
kehittamista.

Kansainvalisen TKI-toiminnan tukeminen edellyttaa resursointia. Kansain-
valinen TKI-toiminta on logiikaltaan hyvin erilaista kuin opetustoiminnan
kansainvalistyminen tai opiskelijavaihto, joten ne on resursoitava erikseen
TKI-toiminnan kansainvalistymisen turvaamiseksi.

Keihdankarkien avaaminen ja lapikdyminen yhdessa henkiloston kanssa
pohtien, onko SeAMK:n TKIl-toiminnan yhdessa keskeisten kumppanei-
den kanssa mahdollista ottaa kaikki keihdankarjet huomioon ja kehittaa
niissa kansainvalisen tason osaamista tai karkialueilla kansallisen tason
osaamista. Kehitysalusta-ajatteluun perustuvien teemakokonaisuuksien
luominen ja kehittamisohjelmien luominen niille.

Keihaankarkialueiden kehittamista tulisi myos rahoittaa resursseja uudel-
leen kohdentamalla kehitysalustoille, johon oppimisen ja TKI-toiminnan
integraation vahvistaminen tarjoaa mahdollisuuden.

Kaytantolahtdisen innovaatiotoiminnan asiantuntijuuden ymmarryksen
syventaminen, sen kouluttaminen ja juurruttaminen alueen organisaatio-
kulttuuriin.

Fokuksen painopisteen siirtaminen enemman TKI-toiminnan laadun suun-
taan maaran korostamisen sijasta.
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Tutkimustoiminnan ja palvelutoiminnan tavoitteiden eriyttaminen nykyista
laajemmalti saattaisi olla tarkoituksenmukaista, jos Seindjoen ammatti-
korkeakoulu pyrkii vahvistamaan asemaansa kansallisesti merkittavana
TKI-toimijana.

Tutkimusprojekteille tulee asettaa ensisijaiseksi tavoitteeksi alueellinen,
kansallinen ja kansainvalinen vaikuttavuus seka hyvaksytyn strategian
mukaisesti opetuksen laadun takaaminen.

Opetussuunnitelmien uudistaminen, sopivien kannusteiden kayttoonot-
taminen seka opiskelijoiden hankkeissa tekeman tyon vaativuustason
lisdaminen ja siihen liittyen opintopistekaytannon laajentaminen voisivat
olla keinoja vahvistaa integraatioperiaatteen toteutumista koko ammatti-
korkeakoulussa.

Mittareiden valikoiman selkeyttaminen ja TKI-toiminnan laadullisten mit-
tareiden kehittaminen niin, etta TKI-toiminnassa yksikdilla on muutama
keskeinen laatumittari, joiden yhteys henkildston tydsuoritukseen on
nahtavissa.

Vertaistoiminnan jarjestaminen projekteille (esimerkiksi yhteiset tapaami-
set tai sosiaalinen medial, jotta hyvat projektikdyténteet saadaan nakyville
ja kaikkien kayttoon.

Talousprosessien selkeyttaminen niin, etta ne tukevat TKl-toimintaa, eri-
tyisesti palveluiden myymista ja hinnoittelua.

Aistittavissa olevan keskitetyn TKI-yksikon ja yksikdiden valisen hammen-
nyksen poistaminen esimerkiksi etaannyttavien ja osallistavien menetel-
mien avulla.

Etela-Pohjanmaan ja SeAMK:n yrittajyysimagon vield vahvempi hyodynta-
minen strategisena painopisteena.
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